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下載完成後開啟APP

01

至APP Store

或Google Play搜尋

「凱基銀行」並下載

如何下載APP

凱基銀行

凱基銀行

返回目錄



點選「登入」

輸入使用者代號及網路銀行密
碼，進行登入驗證

02

登入

返回目錄



於動態首頁點選右上角

「個人中心」，點選「登出」

進入此頁面表示登出成功

03

登出

返回目錄



於動態首頁點選右上角

「個人中心」，點選「設定」

點選「快速登入與交易設定」

04

快速登入與交易設定

返回目錄



了解裝置綁定的好處、
閱讀並同意服務條款

驗證OTP

05

返回目錄

快速登入與交易設定



啟用生物辨識

(Face ID或指紋辨識)

設定完成

06

* 預設為生物辨識，可改用圖形密碼

* 點選 可變更設定

返回目錄

快速登入與交易設定



於動態首頁點選右上角的

「個人中心」 ，點選「設定」

點選「提醒通知設定」

07

提醒通知設定

返回目錄



開啟｢提醒通知設定」開
關(主開關)

開啟各子通知開關

(依據需求可獨立開關)

08

提醒通知設定

返回目錄



09

APP登入後預設進入「動態」
首頁，可編輯選擇喜好的帳務
小卡及常用的功能捷徑，

建立個性化專屬首頁

可瀏覽交易通知、

掌握即時匯率動態

功能列介紹1-動態

返回目錄



選擇功能列的「帳務」，可

查詢各項持有產品的帳務資訊

選擇「帳務總覽」，

可即時看到個人於本行的

資產分布狀況及各產品概況

10

20:05

功能列介紹2-帳務

返回目錄



11

選擇功能列的「交易」

彙整交易入口，包含：

轉帳/匯款、換匯、定存、

繳費、預約交易管理、基金、

外國股票/ETF、額度型貸款、

信用卡預借現金等服務

功能列介紹3-交易

返回目錄



點擊「帳務總覽」小卡

右上角的「編輯」

12

進入｢動態｣首頁，

會依據你的網行銀權限及持有
產品預設「帳務總覽」小卡

如何編輯動態頁-

帳務總覽

返回目錄



點選「完成」

立即更新動態頁設定，

亦可點選右上角「X」

取消編輯

13

直接點擊帳務小卡進行
選取或取消選取

返回目錄

如何編輯動態頁-

帳務總覽



14

「功能捷徑」位於

「帳務總覽」下方，

會依據你的網行銀

權限預設捷徑

點選功能捷徑

右上角的「編輯」

返回目錄

如何編輯動態頁-

功能捷徑



點選「完成」立即更新動態首
頁設定，亦可點選右上角的
「X」取消編輯

15

最多可自設8組快捷鍵，

點擊icon或 新增，

點選 刪除，

亦可手滑拖曳icon調整排序

返回目錄

如何編輯動態頁-

功能捷徑



點選今日動態右上角的
「編輯」

點選「完成」立即更新動態首
頁設定，亦可點選右上角的
「X」取消編輯

16

返回目錄

如何編輯動態頁-

今日動態



選擇功能列的「帳務」

並選擇「帳務總覽」，

可即時看到個人於本行的

資產分布狀況及各產品概況

選擇欲查詢的資產類別，

頁面將導向對應的產品帳務頁

17

帳務總覽

NTD1,658,888

3,790,936

4344 13

返回目錄



選擇功能列的「帳務」

預設進入「存款」頁籤，

往左滑動臺幣小卡即可查詢
外幣存款明細

上下滑動查看活存及定存帳戶

18

臺幣存款總覽

返回目錄



點選活存帳戶小卡進入
明細查詢

預設顯示近1個月存款明細
點選右上角的下拉選單快速
查詢其他帳戶明細

19

查詢方法1臺幣活存明細查詢

返回目錄



點選「帳戶資訊」提供帳戶暱
稱編輯、帳戶號碼複製及分行
地點查詢服務

點選欲查詢的交易，

開啟該筆交易明細

20

暱稱
暱稱編輯

複製帳戶號碼

分行地點查詢

K

陳OO

返回目錄

臺幣活存明細查詢

6005040



點選「放大鏡 」

可自訂查詢條件

或輸入關鍵字篩選交易明細

使用查詢區間、交易類型
即可進一步篩選交易明細

21

查詢方法2

返回目錄

臺幣活存明細查詢

3 2,030



顯示明細查詢結果

22

返回目錄

臺幣活存明細查詢



依照圖示往左滑動

可查看外幣存款總覽

往下滑動查看

活存帳戶及定存帳戶

23

外幣存款總覽

返回目錄



點選活存帳戶小卡

進入明細查詢

點選右上角的下拉選單快速
查詢其他帳戶明細；點選幣
別旁邊的下拉選單快速查詢
該帳戶其他幣別明細

1

2

24

外幣活存明細查詢

返回目錄



點選欲查詢的交易

開啟該筆交易明細

25

外幣活存明細查詢

返回目錄



選擇「信用卡」頁籤，可查詢

個人的信用卡帳務資訊，

點選「總未出帳金額」小卡

可查看個人正/附卡的總未出帳
消費明細，點選欲查詢的消費，
開啟該筆消費明細

26

信用卡總未出帳資訊

自動扣繳日 04/03

返回目錄



選擇「信用卡」頁籤，

往下滑動頁面

點選「本期帳單」小卡

27

自動扣繳日 04/03

自動扣繳日 04/03

返回目錄

信用卡當期帳單總覽



可查看個人正/附卡的

本期帳單金額，

點選左上角的下拉選單

快速查詢其他月份帳單

點選欲查詢的消費，

開啟該筆消費明細

28

信用卡當期帳單總覽

返回目錄



選擇「信用卡」頁籤，

往下滑動頁面，

點選「即時消費紀錄」

可查看個人正/附卡的即時
消費明細，點選欲查詢的消
費，開啟該筆消費明細

29

信用卡即時消費紀錄

返回目錄



選擇「信用卡」頁籤，

往下滑動頁面，

點選「刷卡分期付」

上方小卡會顯示

目前可分期的消費筆數，

下方小卡則是顯示

目前已分期的消費筆數

30

以消費分期為例

返回目錄

信用卡刷卡分期付



選擇本次欲分期的消費，
如有多筆消費可利用右上
方篩選消費類型

選擇本次欲分期的期數，

點選「查看每期金額」可
試算每期應繳金額

31

以消費分期為例

返回目錄

信用卡刷卡分期付



閱讀條款並同意繼續

確認後申請成功

32

以消費分期為例信用卡刷卡分期付

返回目錄



於動態首頁點選右上角

「個人中心」，點選「設定」

選取「服務設定」

再點選「手機號碼收款設定」

33

返回目錄

手機號碼收款設定



點選「我要綁定帳號」

選擇綁定帳號及綁定類型

34

返回目錄

手機號碼收款設定



閱讀條款並同意，

完成OTP驗證

綁定成功

35

手機號碼收款設定

返回目錄



點選右上角「放大鏡 」

以「快速登入與交易設定」為例

輸入欲查詢的功能關鍵字，

例如「快速登入」

36

返回目錄

全站關鍵字搜尋



即可找到該功能，
並開始設定

驗證OTP

37

返回目錄

全站關鍵字搜尋



啟用生物辨識

(Face ID或指紋辨識)

設定完成

* 預設為生物辨識，可改用圖形密碼

* 點選 可變更設定

38

全站關鍵字搜尋

返回目錄
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