
原網路銀行功能路徑 新網路銀行功能路徑

資產負債總覽 資產負債總覽 帳務 帳務總覽

臺幣存款服務

帳戶查詢

臺幣活期存款

帳務 存款 / 臺幣

帳戶總覽-活存小卡

臺幣定期存款 帳戶總覽-定存小卡

臺幣活存明細 活存小卡-明細查詢

臺幣支存明細 支存小卡-明細查詢

託收票據查詢 託收票據查詢

匯款入帳明細 匯入匯款查詢

當日提回票據查詢
當日提回票據明細查詢 支存小卡-當日提回明細

支存待補明細金額查詢 支存小卡-當日提回明細

轉帳服務

即時/預約轉帳

交易

轉帳/匯款 常用/約定轉帳、自行輸入

預約轉帳查詢/取消 預約交易管理

手機門號轉帳 轉帳/匯款 手機門號轉帳

手機門號綁定帳號 個人中心 交易設定 手機號碼收款設定

定存服務

活存轉定存
交易 定存 申請臺幣定存

預約活存轉定存

定存解約

帳務 存款 / 臺幣

定存小卡-解定存

定存續存約定 定存小卡-續存設定

綜存/定存質借查詢設
定

帳戶資訊-質借狀況

預約活存轉定存查詢/
取消 交易 預約交易管理

掛失服務

金融卡掛失

個人中心 交易設定

掛失服務-金融卡掛失

存摺掛失 掛失服務-存摺掛失

存單掛失 掛失服務-存單掛失

印鑑掛失 掛失服務-印鑑掛失

繳費服務

信用卡費

交易 繳費 / 新增繳費

凱基信用卡、他行信用卡

貸款
凱基信用貸款、凱基房屋貸
款、他行貸款

電信費 電信費

臺北市水費 北市自來水費、台灣自來水費

路邊停車費 路邊停車費

汽機車燃料使用費 養管費(原汽燃費)

e -Tag 儲值 e -Tag 儲值

健保費 健保費

薪資明細查詢 薪資明細查詢
個人中心

查看我的權益 薪資明細查詢

金融卡啟用 金融卡啟用 交易設定 金融卡啟用
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原網路銀行功能路徑 新網路銀行功能路徑

外匯服務

帳戶查詢

帳務 存款 / 外幣

帳戶總覽-活存小卡、定
存小卡

交易明細查詢

外幣活存 活存小卡-交易明細

外幣定存 定存小卡-交易明細

匯出匯款 匯出匯款查詢

匯入匯款 匯入匯款查詢

匯入匯款解款 匯入匯款解款

光票託收及買入 光票託收及買入查詢

換匯/轉帳交易

新臺幣轉外幣

交易

換匯外幣轉新臺幣

外幣轉外幣

同幣別轉帳
轉帳/匯款

外幣轉帳

匯出匯款
即時/預約匯出匯款 外幣匯款

預約匯出匯款交易查詢/取消 預約交易管理

定存服務

活存轉定存 定存 申請外幣定存

定存解約
帳務 存款 / 外幣

定存小卡-解定存

定存續存約定 定存小卡-續存設定

預約交易

預約轉帳/換匯

交易

換匯

預約活存轉定存 定存 申請外幣定存

預約交易查詢/取消 預約交易管理

掛失服務

存摺掛失

個人中心 交易設定

掛失服務-存摺掛失

存單掛失 掛失服務-存單掛失

存單印鑑掛失 掛失服務-印鑑掛失

貸款服務

帳戶查詢

帳務

貸款

交易明細查詢
房貸交易明細查詢

貸款 / 分期型貸款
房貸小卡-交易明細

信貸交易明細查詢 信貸小卡-交易明細

速還金(額度型貸款)

速還金(額度型貸款)餘額查詢

貸款 / 額度型貸款

速還金(額度型貸款)小卡

速還金(額度型貸款)交易明細
速還金(額度型貸款)小卡
-交易明細

速還金(額度型貸款)轉帳
交易 額度型貸款

動用

速還金(額度型貸款)還款 還款

靈活卡

靈活卡餘額查詢
帳務 貸款 / 額度型貸款

靈活卡小卡

靈活卡交易明細 靈活卡小卡-交易明細

靈活卡貸款
交易 額度型貸款

動用

靈活卡還款 還款

靈活卡掛失 個人中心 交易設定 掛失服務-靈活卡掛失

靈活卡調整額度 帳務 貸款 / 額度型貸款 靈活卡小卡-額度調升

ATM轉帳通知設定 個人中心 偏好設定 提醒通知設定

線上申辦個人信貸扣繳 帳務 貸款 / 分期型貸款 信貸小卡-自動扣繳
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原網路銀行功能路徑 新網路銀行功能路徑

信用卡服務

信用卡掛失

帳務 信用卡

信用卡掛失

帳務查詢

當期帳務總覽 當月份帳單

可用餘額查詢 總未出帳金額

即時消費明細 即時消費紀錄

未出帳消費明細 總未出帳金額

帳單消費明細 當月份帳單

各期信用卡電子帳單 信用卡電子帳單

刷卡分期付

申請消費分期 刷卡分期付 -消費分期

申請帳單分期 刷卡分期付 - 帳單分期

申請約定消費分期 刷卡分期付 - 約定分期

查詢消費分期 刷卡分期付 -消費分期

查詢帳單分期 刷卡分期付 - 帳單分期

查詢約定消費分期 刷卡分期付 - 約定分期

繳信用卡款

繳本人信用卡款

交易
繳費 / 新增繳費

繳本人凱基信用卡款

繳他人信用卡款 繳他人凱基信用卡款

預約繳信用卡款 同上

預約繳信用卡款查詢/取消 預約交易管理

點數兌換及紀錄查詢

商品介紹

帳務 信用卡 / 我的點數

點數兌換點數查詢

點數兌換

兌換紀錄查詢 兌換紀錄

點數效期 點數效期

點數明細 點數明細

預借現金密碼設定

個人中心

交易設定 預借現金密碼設定

信用卡帳單設定
各類帳單申請、
查詢

信用卡電子帳單 -變更設
定

信用卡自動扣繳設定 帳務 信用卡 自動扣繳設定

停車費扣繳設定

申請扣繳

交易 繳費 / 自動扣繳 新增繳費-停車費終止扣繳

停車費帳單查詢

其他服務 開卡服務 帳務 信用卡 單卡卡面

*可多加利用新網銀右上方放大鏡查詢功能



原網路銀行功能路徑 新網路銀行功能路徑

投資理財

投資屬性分析
個人中心 交易設定

投資屬性分析

推介同意書 推介同意書設定 推介同意書設定

基金交易

單筆申購

交易 基金

申購

定期(不)定額申請 申購

基金轉換 轉換/轉申購

基金贖回 贖回

基金轉申購 轉換/轉申購

基金異動 異動-異動交易

取消交易 異動-可取消交易

智慧鎖利

申購交易 智慧鎖利 申購

加碼交易 帳務 投資 智慧鎖利-現值及在途明細

轉換交易

交易

智慧鎖利

轉換/轉申購

轉申購交易 轉換/轉申購

贖回交易 贖回

異動交易 異動-設定/終止

查詢交易 異動

取消交易 異動-可取消交易

外國股票/ETF 交易

申購

外國股票/ETF

申購

贖回 贖回

下單交易查詢/取消 取消

債券(信託)

申購

債券(信託)

申購

贖回 贖回

下單交易查詢/取消 取消

投資組合查詢

基金現值查詢

帳務

投資

基金-庫存小卡

基金在途交易查詢 基金-庫存小卡

外國股票/ETF 現值查詢 外國股票/ETF -庫存小卡

外國股票/ETF 交易-下單交易查
詢/取消

外國股票/ETF -委託交易
查詢

外國股票/ETF 在途交易查詢 外國股票/ETF -庫存小卡

債券(信託)現值查詢 債券(信託)-庫存小卡

債券(信託)委託交易查詢 債券(信託)-委託交易查詢

基金歷史交易查詢

投資 / 歷史交易明
細

基金

智慧鎖利歷史交易查詢 智慧鎖利

外國股票/ETF 歷史交易查詢 外國股票/ETF

債券(信託)歷史交易查詢 債券(信託)

投資提醒通知
基金到價通知設定

個人中心
偏好設定

基金到價通知設定

基金停損停利設定 基金停損停利設定

信託入帳帳號設定/變更 交易設定 信託入帳帳號設定

基金資料查詢 帳務 投資 投資觀測站
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原網路銀行功能路徑 新網路銀行功能路徑

投資理財

結構型商品交易明細

帳務

投資
結構型商品庫存小卡

債券(保管)查詢

現值查詢 債券(保管)庫存小卡

歷史交易查詢
投資 / 歷史交易明
細

債券(保管)

市場報告
投資

市場報告

證券服務 證券服務

集保庫存查詢 查看凱基證券庫存

交割戶查詢設定
個人中心 交易設定

凱基證券個人資料使用同
意書

凱基證券交割戶設定 凱基證券交割戶設定

保險 保單資訊 帳務 保險 保單明細

個人化服務

設定服務

個人資料設定/變更

個人中心

偏好設定
存款/房信貸個人資料變更

信用卡個人資料變更 信用卡個人資料變更

對帳單/通知單設定-綜合對帳單
(台幣/外幣/貸款/投資理財)

各類帳單申請、查
詢

申請電子綜合對帳單

簡訊密碼服務(OTP)

交易設定

簡訊密碼服務設定
簡訊密碼服務(OTP) 解鎖

新增轉出帳號設定 約定轉出設定

臺幣約定帳號管理 臺幣約定帳號管理

常用帳號/暱稱設定 交易 轉帳/匯款 新增常用帳號

網路銀行密碼變更

個人中心

偏好設定 使用者代號與密碼變更

轉帳授權密碼變更 交易設定 轉帳授權密碼變更

使用者代號重設 偏好設定 使用者代號與密碼變更

轉帳功能暫停設定

交易設定

轉帳功能暫停設定

投資屬性分析 投資屬性分析

簽署W-8BEN 簽署W-8BEN

客戶資料運用同意書 客戶資料運用同意書

提醒通知設定

帳務異動通知設定

偏好設定

提醒通知設定
ATM轉帳通知設定

匯率到價通知設定 匯率到價通知設定

網/行銀登入Email 通知設定 提醒通知設定

綜合對帳單查詢
各類帳單申請、查
詢

綜合對帳單查詢、下載與
寄送

扣繳憑單資料
扣繳憑單列印 扣繳憑單/二代健保查詢、

下載與寄送二代健保列印

電子存摺寄送 交易設定 電子存摺寄送
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