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STEP 1
至 App Store ／Google 
Play 搜尋【凱基銀
行】，或掃描 QR Code 
下載

如何下載APP？
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STEP STEP STEP1
下載完成後開啟APP，
詳閱並同意【隱私權保
護聲明】

如何登入行動銀行？

2
點選【立即登入】

3
輸入使用者代號及網路
銀行密碼，進行登入驗
證
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STEP STEP STEP1
功能列點選【個人中
心】

如何登出行動銀行？

2
點選【登出】

3
登出成功
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STEP STEP1
點選【設定/忘記密碼】

忘記代號密碼怎麼辦？ - 電子信箱+手機號碼驗證

2
輸入身分資料及驗證
碼，詳閱並同意約定條
款，點選【下一步】

若您的個人資料驗證連續錯誤達 5 次，系統將暫時鎖定服務，請於隔日再重新嘗試。備註：
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STEP STEP STEP STEP3
選擇「電子信箱＋手機
號碼」驗證方式，點選
【下一步】

忘記代號密碼怎麼辦？ - 電子信箱+手機號碼驗證

4
點選【寄送驗證碼】，
前往留存的電子信箱收
取Email 驗證碼

5
輸入Email 驗證碼，點
選【驗證】

6
完成電子信箱驗證，點
選【繼續驗證手機號
碼】

若選擇【電子信箱＋手機號碼】方式進行驗證，在設定完成後 24 小時內將無法使用非約定轉帳服務。備註：

詳備註



8

STEP STEP STEP7
輸入簡訊驗證碼，點選
【驗證】

忘記代號密碼怎麼辦？ - 電子信箱+手機號碼驗證

8
設定使用者代號及網路
銀行密碼，完成後點選
【下一步】

9
設定成功，請以設定完
成的使用者代號及網路
銀行密碼登入
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STEP STEP1
點選【設定/忘記密碼】

忘記代號密碼怎麼辦？ - SIM卡驗證

2
輸入身分資料及驗證
碼，詳閱並同意約定條
款，點選【下一步】

備註： 若您的個人資料驗證連續錯誤達 5 次，系統將暫時鎖定服務，請於隔日再重新嘗試。
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STEP STEP STEP STEP3
選擇「SIM卡」驗證方
式，點選【下一步】

忘記代號密碼怎麼辦？ - SIM卡驗證

4
選擇手機門號的電信業
者

5
詳閱並同意條款及告知
事項，點選【下一步】

6
輸入簡訊驗證碼，點選
【驗證】

支援門號範圍為中華電信、台灣大哥大(含原台灣之星)、遠傳電信(含原亞太電信、ibon mobile) 所提供之月租型門號(含eSIM )。備註：

詳備註
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STEP STEP7
設定使用者代號及網路
銀行密碼，完成後點選
【下一步】

忘記代號密碼怎麼辦？ - SIM卡驗證

8
設定成功，請以設定完
成的使用者代號及網路
銀行密碼登入



12

STEP STEP STEP STEP1
點選【快速登入與交易
設定】

快速登入與交易設定 - SIM卡驗證

2
點選【開始綁定】

3
點選【SIM卡】驗證方
式

4
點選【我同意以上條款
並繼續】
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STEP STEP STEP STEP5
閱讀裝置綁定服務條款
後，點選【我同意】

快速登入與交易設定 - SIM卡驗證

6
閱讀MID門號認證服務
使用者約定條款後，點
選【我同意】

7
點選【我同意以上條款
並繼續】

8
輸入OTP簡訊驗證碼
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STEP STEP STEP9
選擇是否啟用快速登入
及交易驗證

快速登入與交易設定 - SIM卡驗證

10
設定完成

11
裝置綁定完成後，可以
於頁面上設定快速登入
及交易驗證設定

交易驗證啟用非即時生效，將於啟用後 24 小時後生效。例:01/01  12:00 啟用，將於01/02  12:00 生效。備註：

詳備註
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STEP

STEP

進入凱基銀行官網，點選【我要申請】

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

1

點選【申請行動銀行裝置綁定驗證碼】

2
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STEP

STEP

輸入基本資料

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

3

點選【電話/網路/行動銀行約定條款】、
【凱基商業銀行裝置綁定服務條款】

4
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STEP

閱讀電話/網路/行動銀行條款後，點選
【我同意】

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

5
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STEP

閱讀凱基銀行裝置綁定服務條款後，
點選【我同意】

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

6
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STEP

點選【下一步】

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

7
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STEP

確認申請資訊無誤後，點選【下一步】

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

8
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STEP

輸入晶片金融卡密碼後，點選【驗證】，
驗證完成將發送晶片金融卡驗證碼至您留

存於本行的手機門號

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

9

需先備妥好讀卡機及晶片金融卡，並於瀏覽器安裝讀卡機元件備註：
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STEP

申請成功，掃描QRCode 登入行動銀行
進行綁定

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

10



23

STEP STEP STEP STEP11
點選【快速登入與交易
設定】

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

12
點選【開始綁定】

13
點選【晶片金融卡驗
證】

14
請輸入您所收到簡訊中
的晶片金融卡驗證碼
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STEP STEP STEP STEP15
進行手機號碼認證

16
選擇是否啟用快速登入
及交易驗證

17
設定完成

18
裝置綁定完成後，可以
於頁面上設定快速登入
及交易驗證設定

交易驗證啟用非即時生效，將於啟用後24小時後生效。例:01/01  12:00 啟用，將於01/02  12:00 生效。備註：

快速登入與交易設定 – 晶片金融卡驗證

詳備註
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STEP STEP1
點選【提醒通知設定】

提醒通知設定

2
開啟【提醒通知設
定】，即可收到推播通
知，也可針對特定的推
播通知進行開關設定

下滑也可針對特定的
Email 通知進行開關設
定
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STEP STEP1
APP登入後預設進入
【動態】首頁，可【編
輯】選擇喜好的帳務小
卡及常用的功能捷徑，
建立個性化專屬首頁

功能列介紹-動態

2
今日動態可瀏覽交易通
知、掌握即時匯率動態
與近期活動資訊
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STEP STEP1
功能列點選【帳務】，
可查詢各項持有產品的
帳務資訊

功能列介紹-帳務

2
點選【帳務總覽】，可
即時看到個人於本行的 
資產分布狀況及各產品
概況
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STEP STEP1
功能列點選【交易】

功能列介紹-交易

2
彙整交易入口，包含：
轉帳/匯款、換匯、定
存、 繳費、投資、借貸
/信用卡等服務
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STEP STEP1
功能列點選【個人中
心】

2
查看我的會員權益、選
擇偏好/交易設定服務，
或各類帳單申請/查詢

功能列介紹-個人中心
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STEP STEP STEP STEP1
進入【動態】首頁，會
依據你的網行銀權限及
持有產品預設【常用帳
務】小卡

如何編輯動態頁-常用帳務

2
點選常用帳務小卡右上
角的【編輯】

3
直接點擊帳務小卡進行 
選取或取消選取

4
點選【完成】立即更新
動態頁設定， 亦可點選
右上角【X】取消編輯
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STEP STEP STEP STEP1

如何編輯動態頁-常用功能

2 3 4
【常用功能】位於常用
帳務下方， 會依據你的
網行銀權限預設功能捷
徑

點選常用功能右上角的
【編輯】

最多可自設8組快捷
鍵，點選icon 或       新
增，點選    刪除，亦可
手滑拖曳icon 調整排序

點選【完成】立即更新
動態首頁設定，亦可點
選右上角的【X】取消
編輯
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STEP STEP1
點選今日動態右上角的
【編輯】

如何編輯動態頁-今日動態

2
選擇開/關項目，點選
【完成】立即更新動態
首頁設定，亦可點選右
上角的【X】取消編輯
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STEP STEP1
點選右上角【放大鏡】

全站關鍵字搜尋

2
輸入欲查詢的功能關鍵
字， 例如【快速登入】



凱基銀行保留權釋、修改或取消上述活動之權利，其他未盡事宜將於活動官網公告後實施 請掃描QR Code 右下角可視需求加入QR code左下可視需求加入注意事項

服務專線:(02)8023-9088   www.kgibank.com.tw/zh-tw/
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