
  

新增/終止委託轉帳代繳各項費用約定書 
立約定書人茲向貴行申請新增/終止委託自指定轉帳代繳帳戶轉帳代繳下列款項，並聲明已充分詳閱並同意本約定書背面
所載之約定事項暨個人資料告知事項： 

項目 公共費用 

台北自來

水費 

大區 中區 戶號(共 6 碼) 或 水號 檢號 請勾選 

         
 新增 終止 

台灣自來

水費 

站所 用戶編號(共 8 碼) 或 水號 檢號 請勾選 發票獎金入戶 

           
 新增 終止  不同意 

台電公司

電費 

電號(11 碼) 請勾選 發票獎金入戶 

           
 新增 終止  不同意 

 

中華電信

電信費 

營運處代號 用戶號碼 請勾選 

                        
 新增 終止 

                        
 新增 終止 

 

瓦斯費 

 

585 

瓦斯公司代碼 用戶編號 請勾選 

           
 新增 終止 

           
 新增 終止 

瓦斯公司代碼表：01 欣高、02 欣屏、03 南鎮、04 竹名、05 陽明、06 欣隆、07 欣嘉、08 欣雄、09 竹建、10 新海、11 裕苗、12 欣芝、 

13 欣泰、14 欣欣、15 欣林、16 欣中、17 欣湖、18 欣彰、19 新竹、20 欣南、21 中油、22 大台南、23 欣雲、24 大台北、25 欣桃 

 

健保費 

 被保險人姓名 身分證字號      請勾選 

鄉鎮市區公所加保            
 新增 終止 

 投保單位名稱 投保單位代號(9 碼) 營利事業統編(如無免填) 請勾選 

一般投保單位    
 新增 終止 

勞工保險費 

/退休金 

投保(提繳)單位名稱 繳款單上保險證號 8 位數字 
英文字
檢查碼 營利事業統編 請勾選 

         0   
 新增 終止 

勞保育嬰

續保 

被保險人姓名 身分證字號 請勾選 

           
 新增 終止 

 

 

項目 貴行業務項目 申請內容 

信用卡款 

(限凱基) 

正卡持卡人身分證字號 姓名 請勾選 

           

 新增 終止 
*扣繳方式應繳總金額 最低應繳金額(未勾選或勾選不清則視為應繳總金額) 

保管箱 
箱號 姓名 請勾選 

       
 新增 終止 

大樓管理費 
管委會名稱 住戶姓名 請勾選 

  
 新增 終止 

 

其他 

扣繳業務名稱 用戶號碼 備註 請勾選 

   
 新增 終止 

   
 新增 終止 

此   致 凱基商業銀行 

指定轉帳代繳帳號： 

身分證字號/統一編號： 

立 約 定 書 人 ： 
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申請日期  月 日 

主管： 經辦(含驗印)： 

(請簽蓋指定轉帳代繳帳號原留印鑑) 



 

委託轉帳代繳公用事業費用/全民健康保險費/勞工保險局保險費、勞工退休金及其他各項費用約定事項 

一、立約定書人（以下簡稱立約人）委託凱基商業銀行(以下簡稱貴行)轉帳代繳立約人或第三人之各項公用事業、全民健康保險費、勞工保險費 

或(及)勞工退休金提繳費及其他經貴行同意之各項費用，應先指定扣繳之存款帳戶(以下簡稱指定轉帳代繳帳戶)，並以書面或透過自動化設備、 

網路或其他經貴行同意之方式提出申請。如因約定書內容填寫不全、錯誤（含指定轉帳代繳帳戶之原留印鑑不符）或其他原因（立約人與該 

代繳單位間之原因）致貴行無法辦理轉帳，則約定書不生效力，所受損失由立約人自行負責（得檢附最近月份代繳費用繳納單據或收據影本 

參考）。 

二、立約人向貴行申請轉帳代繳各項公用事業費用後，同意貴行經洽公用事業單位同意並完成建檔之日起履行代繳義務，在未洽妥並履行代繳前， 

各月份之費用仍由立約人自行繳納。 

三、貴行受託繳訖當月份各項公用事業費用後，其費用數據概由各公用事業單位逕行寄發委託人。立約人若須於貴行代繳公用事業費用前取得各 

公用事業費用繳費通知及明細，應由立約人與各該公用事業單位申請，貴行不負寄發各公用事業單位之繳款通知及明細；立約人不得以未收 

到各公用事業單位之繳費通知為理由或主張代繳之費用有爭議而拒絕繳納，並同意由立約人向各公用事業單位查詢並尋求解決，若經查明確 

可減收費用，亦應由公用事業單位直接退款予立約人。 

四、立約人於貴行開立之轉帳代繳帳號其代繳應繳費用總額，倘立約人向貴行申請數項轉帳代繳費用，致需同一天內自同一帳戶執行數項扣款交 

易時，貴行有權自行決定各項扣款之先後順序。另倘因指定扣繳帳戶存款不足、遭法院扣押或發生繼承等情事，致使貴行無法自指定之存款 

帳戶全額代繳時，貴行即將繳費資料退回代繳單位，因此須負擔之滯納金或罰款及遭受停用等情事所起之損失及責任，概由立約人自行負責 

處理，貴行並無墊款或部份付款之義務。如遇前項情事，貴行得終止代繳之約定。立約人在未終止委託前，不得藉故拒絕繳費，若因此招致 

之損失及責任，概由立約人自行負擔。 

五、立約人委託貴行轉帳代繳勞工保險費(含勞保費、墊償費、就保費)、勞工退休金、全民健康保險費者，倘指定轉帳代繳帳戶餘額不敷繳付時， 

貴行應於次月十五日（如遇假日為其次一營業日）再行轉帳乙次（即十四日帳戶需足夠餘額以供備付），倘仍存款不足，則由繳款人自行持保 

險費繳款單至指定之金融機構繳納。如因此須負擔滯納金，概由立約人負責。 

六、立約人委託代繳各項費用之用戶編號或號碼，若貴行接獲各公用事業單位或台灣票據交換所改號通知時，立約人同意貴行無須通知立約人， 

得逕就新編號或號碼發生之費用，繼續自立約人指定轉帳代繳帳戶轉帳代繳。 

七、貴行及立約人皆得隨時以書面通知對方終止委託代繳之費用項目，立約人擬終止委託時，需填寫本約定書送交貴行提出申請。立約人未終止 

委託代繳約定或貴行接受終止代繳申請生效前，仍需依本約定書繳納各項公用事業費用。終止約定代繳約定後，如欲重新辦理，需由立約人 

重新填寫約定書提出申請。 

八、立約人在未終止委託代繳前自行結清指定轉帳代繳帳戶時，即視為自動終止代繳之約定。 

九、立約人對代繳費用、費率、費額之計算暨退補費用等事項，如有疑義，應自行與各代繳單位洽詢。 

十、本約定事項如有未盡事宜者，悉依法令或台灣票據交換所「媒體交換自動轉帳業務」或各代繳單位有關規定辦理。 

十一、公用事業單位辦理代用戶指定帳戶匯入無實體電子發票中獎獎金約定事項： 

(一)、依財政部 105 年 2 月 16 日公告「公用事業申請辦理代用戶指定帳戶匯入無實體電子發票中獎獎金作業規定」辦理。(相關資料請上公用 

事業單位網站/電子發票平台查詢)，嗣後有變動時應依變動後規定辦理。 

(二)、如代繳單位為適用之公用事業單位將主動對獎並將獎金匯入立約人原指定轉帳代繳帳戶中；倘遇領獎疑義，則需將原已匯款獎金回復，待 

疑義釐清無誤後，再行給獎。 

(三)、立約人於新申辦委託代繳時，不同意統一發票五獎、六獎及無實體電子發票專屬仟元獎金匯入原扣款帳戶者，請於「委託/(獎金入戶)」欄 

位勾選「不同意」欄位；已申請委託代繳後，如不同意中獎獎金入戶，請立約人自行洽公用事業單位取消，公用事業單位依規定應列印各 

該期中獎電子發票證明聯交付用戶兌領獎或通知用戶自行至超商列印中獎電子發票證明聯。 

--個人資料告知事項 

親愛的客戶您好，由於個人資料之蒐集，涉及台端隱私，凱基銀行(以下簡稱本行)及台灣票據交換所為辦理本項轉帳代繳業務，依據個人資料保護 

法規定，應明確告知台端下列事項：1.蒐集目的：辦理本項轉帳代繳業務之用。2.個人資料類別：身分證統一編號、金融機構帳戶之號碼及其他於 

第一頁附表所列之個人資料。3.個人資料利用之期間、地區、對象及方式：(1)期間:個人資料蒐集之特定目的存續期間、依相關法令或契約約定之保 

存年限，或本行、台灣票據交換所因執行業務所必須之保存期間。(2)地區:本國、參加 ACH 機制之金融機構所在地、依法有調查權機關或主管機關 

所在地或其指定之調查地(3)對象:本行、參加 ACH 機制之金融機構、台灣票據交換所、代繳單位、依法有調查權機關或主管機關。(4)方式:以自動 

化機器或其他非自動化之利用方式。4.台端就本行保有之個人資料得行使下列權利：(1)除有個資法第 10 條所規定之例外情形外，得向本行查詢、 

請求閱覽、請求製給複製本，惟本行得酌收必要成本費用；(2)得向本行請求補充或更正，惟應適當釋明其原因及事實。(3)本行如有違反個人資料 

法保護法規定蒐集、處理或利用個人資料，得向本行請求停止蒐集、處理或利用。(4)個人資料正確性有爭議者，得向本行請求停止處理或利用該個 

人資料。本行因執行職務或業務所必須，或經台端書面同意，並經註明其爭議者，不在此限。(5)個人資料蒐集之特定目的消失或期限屆滿時，得向 

本行請求刪除、停止處理或利用。惟本行因執行職務或業務所必須或經台端書面同意者，不在此限。5.前開權利之行使得向本行客服及各分行臨櫃 

查詢。6.台端得自由選擇是否提供相關個人資料及類別，惟若拒絕提供相關個人資料及類別，如果該等資料或類別屬於辦理業務審核或作業所需之 

資料，將無法進行必要之審核及處理作業，致無法提供相關服務，敬請見諒。 
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